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I. Antecedentes institucionales

Fundacién
Ubicacion
Descripcion
general
Oferta
académica
Comunidad

Plan de Desarrollo
Institucional

Misién institucional

Acreditacién institucional

Modelo Educativo

30 de agosto de 1993
Casa Central: Dieciocho 161, Santiago, RM.

Campus Central: Dieciocho 390, Santiago, RM.
¢ Facultad de Ciencias de la Construccion y Ordenamiento Territorial
e  Facultad de Humanidades y Tecnologias de la Comunicacion Social

Campus Providencia: Dr. Hernan Alessandri 644, Providencia, RM.
¢ Facultad de Administracion y Economia.

Campus Macul: José Pedro Alessandri 1242, Nufioa, RM.
e Facultad de Ingenieria
¢ Facultad de Ciencias Naturales, Matematica y del Medio Ambiente

30 programas de pregrado.
8 programas de postgrado.

9.136 estudiantes pregrado. / 69 estudiantes posgrado. (Matricula vigente)
375 académicos/as (JCE)
1.422 funcionarios/as (no académicos y personal de colaboracion).

Plan de Fortalecimiento UTEM 2020 - 2030: Trascender mediante la
Excelencia. Periodo 2020 a 2030

Formar personas?! con altas capacidades académicas y profesionales, en el
ambito preferentemente tecnoldgico, apoyada en la generacion,
transferencia, aplicacion y difusion del conocimiento en las areas del saber
gue le son propias, para contribuir al desarrollo sustentable del pais y de la
sociedad de la que forma parte.

4 afios. Hasta el 30 de diciembre de 2020.
Docencia de Pregrado, Gestion Institucional y Vinculacion con el Medio.

Junio de 2011
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I. Diagnd@stico institucional

II.1. Escenario institucional

Gestion Institucional y Aseguramiento de la Calidad.

Los ejes que definieron el Plan de Desarrollo Estratégico (PDE) 2016-2020 estructuraron los
lineamientos, objetivos y metas que guiaron el desarrollo institucional de la UTEM en el periodo de cinco afios
y representan la consolidacion de los avances iniciados en afios previos con el anterior Plan de
Desarrollo Estratégico 2011-2015. La articulacion de planes estratégicos ha posibilitado el desarrollo
institucional el que se ha centrado en: (i) Politicas y estrategias académicas y de gestién exigentes
orientados a la complejizacién institucional; (i) Mejoramiento y aseguramiento de la calidad, con énfasis
en el mejoramiento continuo y la autorregulacion, con cumplimiento de criterios y con referencia a
estandares internacionales; (iii) Uso de informacion para toma de decisiones, basada en la logica del
diagnostico-estrategia-evaluacion-retroalimentacion; (iv) Cambios organizacionales; y (v) Mejoramiento
de recursos humanos, fisicos y de informacién.

Estos avances se afianzaran en el préximo plan de desarrollo institucional, dando continuidad y
estabilidad en las politicas e instrumentos que requiere la Universidad en su evolucion de mediano
plazo, lo que se asocia a una importante capacidad de innovacién y de respuesta institucional que
permitird adaptarse a los cambios en el entorno de la educacion superior, como los que derivan de la
nueva institucionalidad que establecen las Leyes N°21.091 y N°21.094, junto con otras contingencias
socioeconOmicas generadas por la actual coyuntura sanitaria, que ha generado no solo repercusiones
en la modalidad de impartir educacion remota, sino también efectos financieros en el sistema de
educacion superior.

El nivel del avance institucional reciente, guiado por las orientaciones y compromisos del Plan de
Desarrollo Estratégico 2016-2020, ubica a la Universidad en un estadio expectante en términos de la
consolidacion de su proyecto institucional y el Plan de Fortalecimiento de las Universidades Estatales
representa un instrumento relevante en la consolidacion de ese esfuerzo.

En términos de los recursos materiales, la Universidad muestra evidencias de un importante incremento
en su infraestructura, equipamiento y materiales didacticos, lo que conlleva un mejoramiento y
homogeneizacion de estandares en aulas, laboratorios, bibliotecas, equipamiento cientifico,
dependencias administrativas, modernizacion de las tecnologias y sistemas de informacion, entre otros.
De igual modo, la mayor provision de recursos materiales respondi6 a los requerimientos del modelo
educativo, construccién de capacidades en investigacion y desarrollo, fortalecimiento de la vinculacion
con el medio, bienestar de los estudiantes, y a una consolidacion del campus central en la calle
Dieciocho.

La politica econdmica y financiera que ha seguido la UTEM ha permitido, principalmente con recursos
propios, financiar los mayores gastos operacionales y de inversion derivados de los avances descritos.
Esto ha sido posible porque la Universidad ha seguido sistematicamente una politica de gastos que se
focaliza en su PDE 2016-2020 y ello permite sustentar su proyecto institucional. A partir del afio 2011,
la UTEM ha compatibilizado su desarrollo académico con una politica de sustentabilidad financiera,
acorde con su mision y su objetivo estratégico de ser reconocida como universidad inclusiva y de
calidad.

Entre los mecanismos de aseguramiento de la calidad en el area de Gestidn Institucional, destaca el
uso del presupuesto como instrumento de planificacion y gestién alineado con el Plan de Desarrollo, el
seguimiento de los proyectos y evolucion del gasto para mantener el presupuesto equilibrado durante
una década, y el continuo monitoreo de sus indicadores financieros. Entre los resultados econdmicos y
financieros del periodo 2016-2019 destaca el sostenido incremento del patrimonio, un bajo nivel de
endeudamiento de corto y largo plazo, y la estabilidad de sus indicadores de solvencia. Los efectos de
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la gratuidad han sido positivos, ya que la Universidad ha seguido una politica de aranceles ajustada a
la situacién socioecondmica de sus estudiantes, por una parte, y a que han mejorado los indices de
morosidad al recibir gran parte de las remesas de matricula y arancel directamente del Estado, por otra.
Cabe hacer presente que los acontecimientos de la contingencia nacional crean una incertidumbre sobre
la evolucion futura del financiamiento fiscal, lo cual afecta al sistema de educacién superior y a todos
los organismos que reciben aportes del Estado.

Compatibilizar los avances en el desarrollo institucional de la UTEM con la solvencia econémica ha sido
consecuencia de la politica de control de los recursos financieros, seguimiento de la ejecucion
presupuestaria, y de los continuos informes de analisis institucional que proveen informacién confiable
y oportuna para efectuar ajustes y alineamiento al plan de desarrollo.

Por otro lado, el desarrollo de importantes capacidades de andlisis institucional en la UTEM, generado
a partir de la creacién de la Direccién General de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico (DGAI)
en el aflo 2011, ha sido un factor relevante a la hora de dotar a la Universidad de capacidades de
evaluacion de las iniciativas y propuesta generadas en las diferentes unidades de la estructura
institucional, de manera que las mismas mantengan el foco en sus compromisos institucionales de
mediano y largo plazo, que permitan levantar recursos externos para su implementacion inicial, que
generen impacto y que le den coherencia a los esfuerzos de mejora en los que la Universidad esta
empefiada. Dichas capacidades también le han permitido a la institucion elaborar diagnésticos internos
y de evolucion del entorno de la educacion superior, que le han permitido anticipar los efectos de los
recientes cambios en la politica de educacién superior, sistema de aseguramiento de la calidad,
implementacion de la gratuidad, evolucién de las matriculas en educacion superior, entre otros.

Docencia de Pregrado

Desde el ambito de la docencia, la Universidad ha logrado importantes avances en el cumplimiento de
su objetivo declarado de “ser reconocida como una Universidad inclusiva y de calidad en la docencia de
pregrado”, compromiso del cual se desprenden tres objetivos especificos: (a) Atraer y retener
estudiantes talentosos, en un ambiente de diversidad socioecondmica y cultural; (b) Mejorar la calidad
e innovacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje; y (c) Fortalecer las competencias y
desempefio del cuerpo docente. Para efectos de hacer mas apropiado y eficiente el cumplimiento de
los propésitos del &rea, la Universidad realizé un ajuste a la estructura de la Vicerrectoria Académica en
2018, definiéndola como la unidad de gobierno universitario responsable del disefio, implementacion,
monitoreo/seguimiento, y evaluacion de los procesos de formacion de pregrado y aprendizaje continuo
que se centra en el aseguramiento de la pertinencia y calidad de la oferta y la formacion de profesionales
y graduados capacitados para satisfacer los requerimientos del desarrollo productivo y social del pais.

Entre los ajustes mas relevantes en su nueva estructura, destacan la creacion de la Direccién General
de Docencia que se encarga de asegurar la implementacion de modelo educativo institucional, la
Direccién de Aseguramiento de la Calidad del Pregrado y Postgrado que fomenta la instalacion de una
cultura de excelencia en la instituciéon y vela por la pertinencia, relevancia y calidad del proceso de
formacién de los estudiantes y de la Direccién de Tecnologias Educativas y Aprendizaje Continuo que
fortalece y aporta valor a los procesos formativos institucionales, a través de la incorporacion de las
tecnologias educativas.

Investigacién

Desde el punto de vista de la investigacion, los esfuerzos institucionales realizados recientemente con
la guia del PDE 2016-2020, que establece como objetivo el “mejorar sustantivamente el desempefio en
Investigacién, Desarrollo e innovacion (I+D+i) y creacioén”, han permitido ir consolidando esta area en
un plazo bastante acotado.

Antes de la definicidn de las politicas y la planificacion de la investigacion, la UTEM exhibia debilidades
asociadas a una baja productividad de articulos cientificos, la pendltima universidad del Consejo de
Rectores y con tendencias decrecientes en articulos, citas e indicadores cienciométricos; limitada
capacidad de capital humano avanzado de excelencia; débil planificacion; gestion de la investigacion
orientada a procesos administrativos mas que a resultados; falta de aportes econémicos para incentivos,
equipamiento y operacion de la investigacion; débil soporte organizacional; participacién marginal en
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fondos de proyectos competitivos a nivel nacional y nula en la mayoria de los programas del ex
CONICYT.

El desarrollo académico de la Universidad se ha fortalecido desde el 2016-2020 con foco en la
complejizacion, y con la creacion de la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado en el afio 2018 se han
logrado avances cuantitativos y cualitativos realmente importantes en el quehacer de una universidad
gue avanza en las variables asociadas a ese cambio: (i) El nimero de publicaciones de corriente
principal ha crecido mas de diez veces, superando las metas estratégicas; (i) Los indicadores
cienciométricos institucionales estan por sobre los valores nacionales en publicaciones top 10 y en areas
como ciencias de materiales, quimica e ingenieria; (iii) Cerca del 80% de los publicaciones estan en
revistas de los dos primeros cuartiles; (iv) El nimero de autores ha crecido mas de seis veces,
aumentando también la cantidad de investigadores activos con grado de doctores; (v) Se cre6 el primer
programa doctoral seguin estandares internacionales; (vi) Ha aumentado en forma importante lacantidad
de proyectos de investigacion financiados externamente, asi como la diversificacion de sus fuentes y
sus montos; (vii) Se dispone de infraestructura especializada (Edificio de Ciencia y Tecnologiacon
laboratorios equipados y se ha mejorado la infraestructura para la investigacion en las facultades).

En sintesis, en un lapso de 4 afios la UTEM se ha situado como una institucion que efectGa investigacion
avanzada en determinadas areas del conocimiento. Estos logros requieren afianzarse en un plazo
mediato, ya que el area de investigacibn es obligatoria para acceder al tramo de acreditacién
institucional de excelencia y que las nuevas leyes de educacién superior la incorporan prioritariamente
y en especial la Ley N°21.094, referida a universidades estatales. En este sentido se debe avanzar en
politicas, sistemas de gestion y actividades sistematicas cuyos resultados impacten el desarrollo de
todas las disciplinas que cultiva la institucién, la docencia de pre y postgrado, y la vinculacién con el
sector publico, la actividad productiva y la sociedad en su conjunto. Asimismo, la difusiéon y/o
transferencia de los resultados de la actividad cientifica cobra protagonismo, dado que permite la
generacion de alianzas nacionales e internacionales que incrementan el valor del conocimiento
generado por la Universidad.

Postgrado

En lo relativo a docencia de postgrado, el Plan de Desarrollo Estratégico 2016-2020 establecié como
objetivo el “mejorar sustantivamente la calidad del postgrado, a través del incremento de programas y
de estudiantes, procesos de acreditacién y considerar nuevos tipos de programas y de sus
modalidades”. Se define una politica, se establecen normas y se crea la Escuela de Postgrado.

A partir de estos lineamientos para potenciar las capacidades institucionales en materia de docencia de
postgrado, se han verificado cambios relevantes como: (a) Incorporacién a la Universidad de docentes
e investigadores con altas calificaciones académicas para sostener los programas existentes; (b)
Operacion de un sistema interno de habilitacion de docentes segun estandares nacionales (n=123); (c¢)
Habilitacién y consolidacion de laboratorios de investigacién que apoyen la docencia de postgrado al
nivel requerido por la formacion que se imparte; y (d) Mejoramiento de la gestion interna.

Como consecuencia de estos cambios se evidencian los siguientes avances: (i) Creacion del primer
doctorado en Ciencias de Materiales e Ingenieria de Procesos, areas del conocimiento donde la UTEM
exhibe desempefios superiores al promedio nacional; (ii) Disefio de nuevos programas de magister
profesionales (Gerencia Publica; Building Information Modeling Management - BIM; Disefio, Tecnologia
e Innovacién Social) y académico en Biomatematica; (iii) Nuevos proyectos de programas profesionales
en fase de disefio; (iv) Generacién de un modelo curricular de postgrado cuyo objetivo es orientar los
procesos de disefio curricular, considerando la articulacion de los niveles formativos en consonancia
con el Marco Nacional de Cualificacion, consolidar el uso de SCT-Chile y establecer fases de disefio e
implementacion de nuevos programas; (v) Proceso de autoevaluacién para la acreditacién de un
programa de magister, a corto plazo; (vi) Aumento del total de miembros de los nucleos de los tres
programas tradicionales, de 21 académicos a 54 académicos; (vii) Estudio de nuevos programas
doctorales y de magister; (viii) Desarrollo de procesos de formacion innovativa mediante la adjudicacion
de un proyecto de fondos concursables; y (ix) Cierre de trece programas de Magister creados entre los
afios 2002-2007, por no cumplir con estandares de calidad adecuados.
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En consecuencia, el desarrollo del postgrado ha iniciado la superacién de las limitaciones crénicas que
habian impedido su desarrollo en los afios anteriores reflejados en el bajo nimero de programas y
estudiantes. En la actualidad la Universidad ha instalado capacidades para desarrollar una oferta de
calidad en materia de formacién de postgrado que sea a la vez innovativa, por ejemplo, respecto de
incorporar estudiantes en cursos de postgrado que no se interesen en la obtencion del grado académico;
pero estos avances requieren ser afianzados para cristalizar los logros evidenciados a la fecha.

Vinculacién con el Medio

En materia de vinculaciéon con el medio, la Universidad tiene una politica explicita que se aplica
sistematicamente en los ambitos de la transferencia tecnoldgica, innovacion, docencia de pregrado,
interaccion con titulados, extensién académica y cultural y educacién continua. En todas estas areas de
interaccion participan diversos actores internos y externos con vinculos formales a través de proyectos,
convenios y normativas que determinan la manera en que se recogen y entregan los productos
generados desde el resto de las unidades de la Universidad. Ademas, el area se ha ido consolidando
en el nuevo modelo institucional, respondiendo a los objetivos del Plan de Desarrollo Estratégico 2016-
2020 y a los Planes de Mejora definidos al efecto, ajustandose a las normativas que rigen a las
universidades estatales y a la Ley N°21.094.

Todos los avances logrados por la Universidad, generados a partir de los compromisos y desafios
explicitados en los sucesivos Planes de Desarrollo Estratégico (2011-2015 y 2016-2020) ponen a la
UTEM en una situacioén expectante de cara a su nuevo Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025 para
lo cual requiere enfrentar los nuevos desafios que se le plantean y que nacen de su propia gestion y de
los cambios del entorno en los afios recientes.

BRECHAS

A partir de la sintesis de los logros descritos en los péarrafos anteriores, que evidencian a una
Universidad en un estadio expectante en su trayectoria a un desarrollo institucional que la sitle entre
las entidades de educacién superior mas avanzadas y complejas, se presentan a continuaciéon los
principales desafios y proyecciones sobre las que trabajaremos para consolidar esa posicion.

e Gestion Institucional y aseguramiento de la calidad

En materia de Gestion Institucional, el aseguramiento de la calidad es un eje estratégico para el
desarrollo de las Instituciones de Educacion Superior (IES), pero en la mayoria de los casos ha estado
focalizado, hasta ahora, en el cumplimiento de requerimientos asociados a los procesos de acreditacion
externa, sean estos de cardcter institucional o a nivel de carreras de pregrado y programas de
postgrados, impactando de manera disimil tanto la organizacién como los procesos principales de las
universidades del pais.

Complementario a lo anteriormente sefialado, y en el marco de lo establecido en las Leyes N°21.091 y
N°21.094 sobre Educacion Superior y sobre Universidades Estatales, respectivamente, las
universidades del Estado deben orientar su quehacer institucional hacia la excelencia, de conformidad
a los criterios y estandares de calidad del sistema de educacion superior, en funcion de las
caracteristicas especificas de cada institucion, la mision reconocida en sus estatutos y los objetivos
estratégicos declarados en sus respectivos Planes de Desarrollo Institucional. El aseguramiento de la
calidad en la UTEM ha comenzado a ser trabajado mas alla del objetivo de dar respuesta adecuada a
los procesos de acreditacion o certificacién externa, generandose un conjunto de politicas, acciones y
procedimientos que tienden al mantenimiento y mejora de la calidad en todos sus ambitos de la gestion.

Complementariamente, el area de gestion institucional ha concentrado sus esfuerzos en la coordinacion
y ejecucion de los procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional y de carreras de pregrado
junto con la administracion de proyectos relevantes para el desarrollo de la Universidad financiados por
el Ministerio de Educacién, la formulacién y seguimiento de Planes de Desarrollo Estratégicos (PDE) de
caracter quinquenal y la informatizacién de procesos criticos para la docencia y administracién de la
institucion.
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Las iniciativas antes resefiadas han permitido afianzar resultados e impactos en cada uno de los ambitos
de la gestion en que se han aplicado, requiriéndose ahora profundizar la generacion de un enfoque de
caracter integral sobre la base de un sistema de aseguramiento de calidad que procure articular las
politicas y mecanismos existentes, asi como encaminar a la Universidad hacia un nivel de excelencia,
lo que hace exigible que el area de investigacion se encuentre acreditada. Se trata entonces de que el
continuo cumplimiento de procesos estandarizados en sus distintas unidades, asi como el logro de las
metas anuales que éstas se propongan, aseguren el éxito de la Universidad en el cumplimiento de sus
propositos institucionales para favorecer su sustentabilidad en el tiempo.

Elementos como el disefio e implementacién de una politica de calidad explicita, un sistema articulado
e integrado de aseguramiento de calidad, el fortalecimiento de las estructuras encargadas de la
implementacion y asistir técnicamente en estas materias a las distintas unidades de la UTEM para la
mejora continua y la evaluacion de resultados de los procesos criticos de todas las areas de la
institucién, entre otros, son aspectos relevantes en el transito hacia una gestion de excelencia
universitaria y cuyo abordaje debe incorporarse dentro de los esfuerzos de fortalecimiento institucional
para los proximos afios, de manera de ir reduciendo los riesgos para la sustentabilidad de la
organizacion.

e Docenciade pregrado

En Docencia los retos se asocian a las brechas detectadas en las evaluaciones realizadas al disefio e
implementacion del Modelo Educativo que hace recomendable su ajuste, de manera de poder
desarrollar procesos formativos y procedimientos de excelencia con pertinencia, flexibilidad, integralidad,
respeto a la persona y la diversidad, con una modalidad mixta de aprendizaje, y articulacion de las
trayectorias formativas entre pregrado, posgrado y aprendizaje continuo; en acuerdo con el marco nacional
de cualificaciones y el sistema interno de aseguramiento de la calidad. La crisis sanitaria ha agregado
una urgencia, que alude a la distancia que media entre las capacidades actuales de la institucion y
aquellas requeridas para levantar una modalidad de aprendizaje b-learning que contribuyaal éxito
académico de los y las estudiantes de pregrado, en un marco de equidad y calidad

La brecha levantada en el parrafo anterior se asocia también con el desarrollo de una nueva oferta
educativa, lo que conlleva a avanzar en el nUmero esperado de académicos jornada completa con grado
de doctor; segun datos de 2019, el porcentaje de académicos jornada completa con dicho nivel en el
académico asciende a un 32%, nivel que dificulta la actualizacién de los procesos de formacién, con
foco en la interdisciplina y la indagacion en el pregrado, asi como la expansion de programas de
postgrado con base en un staff robusto de especialistas con alta productividad y con funcién docente
en el pregrado y postgrado.

Una brecha significativa en relacién con los resultados esperados del proceso de ensefianza muestra
los bajos rendimientos de los estudiantes expresados en su retencidn al tercer afio (especialmente en
los tres primeros quintiles) asi como tardias tasas de graduacién (sobre duracion y titulacion oportuna).
Esto pone de relieve otro gran desafio, el cual dice relacion con el perfil de los estudiantes que ingresan
y las capacidades reales de la institucion para atender sus demandas, nivelarlos, y monitorear su
progresion y trayectoria, de manera de apoyar su permanencia y titulaciéon oportuna. Durante el pasado
2019, la Vicerrectoria Académica (en adelante VRAC) -a través de la Direccion General de Docencia y
el Departamento de Seguimiento a la Progresion Estudiantil (en adelante DESPE)- disefié un Sistema
de Nivelacion y Acompafiamiento Académico y Psicosocial (en adelante SINAP) el cual fue instalado
con caracter piloto en 2020, a partir de la implementacién de dos procesos combinados: caracterizacion
y hivelacion. La caracterizacion realizada a la cohorte de ingreso considerd un Perfil Minimo Requerido
de ingreso (en adelante PMR) -definido institucionalmente a partir de las competencias que la
Universidad espera traigan los estudiantes de primer afio- y un Perfil Real de ingreso (en adelante PR),
levantado con base en tests que miden las competencias de Lenguaje, Matemética y TIC declaradas
en el PMR. El piloto desarrollado en el actual 2020 concluyé que existen brechas significativas en
aspectos académicos y actitudinales, entre el PMR y el PR de ingreso de los estudiantes.
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Todo lo anterior valida el caracter prioritario que representa para la Universidad el contar con un sistema
de seguimiento a la progresién y trayectorias de los estudiantes, con base en el cual se pueda (i)
caracterizar y nivelar a los estudiantes de manera sistematica y comprensiva; (ii) articular y perfilar de
manera mas efectiva los apoyos académicos y psicosociales ya existentes en la institucién y (iii) orientar
de manera especifica los programas y mecanismos de apoyo a la progresion estudiantil hacia cada ciclo de
formacion para cerrar brechas de logro, retencion y titulacién oportuna, y (iv) generar programas de
distinto tipo que propendan al enriquecimiento de la experiencia formativa de los estudiantes tanto es
aspectos intra como extra curriculares en prosecucion de una experiencia formativa de caracter integral.

Una brecha persistente y gravitante en el proceso formativo es la que dice relacién con el estado de
constante “movilizacién” de los estudiantes; la cual conspira contra la gobernanza institucional, asi como
contra la calidad del proceso formativo sometido a interrupciones que perturban el normal desarrollo de
la actividad lectiva. Esta brecha ha sido ya considerada en el @ambito de gestion institucional, a fin de ser
tratada de manera integrada y sistémica.

El aseguramiento de la calidad de los procesos formativos representa una preocupacion principal para
la institucion. Si bien la VRAC ha adosado a su nueva estructura —que data de fines de 2018—una
Direccién de Aseguramiento de la Calidad del proceso formativo de Pre y Postgrado (en adelante DAC),
aln deben darse pasos significativos en su consolidacién. En efecto, desde 2019 la DAC ha estado
implementando diversos mecanismos y practicas de verificacion de la calidad de los perfiles de egreso
y su cumplimiento efectivo; ha aportado mecanismos de mejora continua de la actividad formativa en
aula a través de la aplicaciéon de instrumentos de assessment, y ha desplegado practicas de apoyo a
procesos de autoevaluacion y certificacion de carreras y programas de Pregrado y Postgrado
contribuyendo a la generacion de una cultura de monitoreo, evaluacion y ajustes de los procesos
académicos a cargo de la VRAC. Sin embargo, es preciso consolidar y persistir en el cierre de brechas,
algunas de las cuales son significativas. Entre estas estan: (i) la necesidad de institucionalizar la unidad
y de garantizar sus recursos profesionales; (ii) crear una cultura de calidad integral de los procesos
formativos; (ii) consolidar la implementacion periddica de mecanismos de monitoreo y evaluacién del
proceso de formacién en el marco de un ciclo de mejora continua; (iii) implementar la cultura del dato,
de la toma de decisiones conforme al dato y de habilitacion permanente de los gestores en
aseguramiento de la calidad. Por dltimo, (iv) junto con la institucionalizacién y consolidacién de esta
unidad, es necesario asimismo, coordinar y articular sus objetivos y fines con un sistema institucional
de aseguramiento de la calidad —cuyas estrategias aparecen descritas en el acapite de gestion
institucional—que respete la especificidad de los procesos de los que es responsable la VRAC, evitando
duplicacién de funciones con unidades que en la institucién desarrollan las mismas o similares tareas.

En aspectos més especificos de aseguramiento de la calidad del proceso formativo, es preciso continuar con
las politicas de cierre de brechas en la dotacién de recursos académicos, con la contratacion de doctores
y de “profesionalizacion” de la docencia, y la capacitacion sistematica de los docentes a fin deque puedan
desarrollar una docencia de calidad que favorezca el logro de resultados de aprendizaje por parte de
los estudiantes y aporte a su experiencia universitaria integral. Esto a través de acciones sostenidas de:
(i) capacitacion en metodologias activas, con especial énfasis en aquellas que consideran una
articulacion fehaciente con el medio -Aprendizaje + Servicio (en adelante A+S),Aprendizaje Basado en
Proyectos-Empresa (en adelante ABP-Empresa), Collaborative On-line International Learning (en
adelante COIL) y otras- que fortalezcan la interaccion con la Vicerrectoria deTransferencia Tecnoldgica y
Extension (en adelante VTTE); (i) y de fortalecimiento de las comunidades de aprendizaje con participacion
de académicos, docentes y estudiantes en torno a actividades al interior de los Nuacleos para la
Investigacion en docencia universitaria (en adelante NID), que fortalezcan la interacciéon con la
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado (VRIP). (iii) Asimismo, la mejora de la calidad de carreras y
pregrado debe profundizar la interaccion con la VTTE en aspectos vinculados, deun lado, con la
actualizacion curricular de las carreras y especialmente de sus perfiles de egreso — teniendo la mayor
parte de las carreras UTEM lineamientos para la Vinculacion con el Medio institucionalizados. De otro
lado, es necesario fortalecer estas interacciones VRAC-VTTE en torno a todo tipo de proyectos de
vinculacion con el entorno profesional y disciplinar, que han vinculado tempranamente a los estudiantes
con sus contextos profesionales y disciplinares externos. Y potenciarla red de vinculacién con
egresados, la cual ha alcanzado un alto grado de registros de datos actualizados, con actividades
asociadas principalmente a la empleabilidad. Complementariamente, se
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debe continuar con el desarrollo de la extensién académica y artistico-cultural, asi como también la labor
editorial, a fin de ampliar las posibilidades formativas de los estudiantes.

Estas brechas haran posible generar un disefio maestro o un “metaplan”, cuyos cierres combinados
haran de la UTEM, en 2030, una universidad tecnolégica de excelencia con acreditacion en cinco areas;
con carreras y programas de Pregrado y Postgrado pertinentes, relevantes y flexibles, con un modelo
educativo asentado en un sistema b-learning o mixto, y sujeto a mecanismos periédicos de mejora
continua que aseguren su calidad. Ello, en el seno de una comunidad con un porcentaje apreciable de
académicos con grado de doctor; autorregulada, inclusiva y diversa, que propicie la equidad en el
acceso y la permanencia, y dote al estudiante de igualdad de oportunidades de progresion.

e Investigacion

En materia de Investigacion los principales desafios a abordar se relacionan con la consolidacion de los
avances logrados con el relevante desarrollo reciente -cuantitativo y cualitativo- que ha logrado la
Universidad y que la sitia como una institucion que efectla investigacion avanzada en algunas areas
del conocimiento. Estos logros requieren afianzarse, lo que implica principalmente focalizar los
esfuerzos de fortalecimiento del area en disponer de una adecuada masa critica de investigadores de
alta calificacién, que incluso supere los actuales estandares, con los apoyos necesarios para reafirmar
la fase inicial de crecimiento y alcanzar niveles de excelencia en areas originales es decir que
consideren la evolucion de enfoques y perspectivas nacionales e internacionales de cara a los desafios
y oportunidades actuales y futuros, en linea con los planteamientos de la reciente Base para la
Estrategia Nacional CTCI 2021, y que también sean pertinentes socialmente y con el perfil institucional.
Paralelamente, se busca lograr una articulacion efectiva con la innovacion y la transferencia tecnol6gica
de base cientifica.

Debe tenerse en cuenta que el area de Investigacion es obligatoria para acceder al tramo de
acreditacién institucional de excelencia y que las nuevas leyes de educacion superior la incorporan
prioritariamente y en especial la Ley N°21.094, sobre universidades estatales.

e Postgrado

En materia de Postgrado, y luego de haber implementado los ajustes descritos anteriormente, es
necesario avanzar en la consolidacion de una oferta de programas de calidad tanto de magister
académicos como profesionales, asi como de doctorados, los que deben satisfacer las necesidades de
desarrollo institucional en la materia y deben ser pertinentes con los requerimientos que la sociedad
tiene sobre la formacion en la materia. Adicionalmente, se deben flexibilizar e incorporar practicas
innovativas en la formacion de postgrado como, por ejemplo, la dictaciéon de cursos de postgrado no
conducentes a grados académicos que den sostenibilidad financiera a los programas. Asi también,
efectuar actividades de continuidad formativa de alto nivel como postdoctorados y lograr la articulacion
del postgrado con los otros niveles educativos, particularmente con la formacion de pregrado y la
educacion continua. Para alcanzar niveles de calidad deben desarrollarse procesos que permitan
mejorar los indicadores de efectividad pedago6gica como la graduacion oportuna y disponer de una
mayor demanda que permita generar procesos selectivos exigentes.

e Vinculacién con el Medio

La Vinculacion con el Medio (en adelante VcM) se ha ido consolidando en el nuevo modelo institucional,
respondiendo a los objetivos institucionales del Plan de Desarrollo Estratégico 2016-2020 y a los Planes
de Mejora definidos al efecto, ajustandose a las normativas que rigen a las universidades estatales y a
la Ley N°21.094. Los logros y avances asociados a los lineamientos estratégicos definidos se aprecian
en todas las areas prioritarias de VcM (Transferencia Tecnoldgica, Innovacion y Emprendimiento,
Retroalimentacién a la docencia de pregrado, Extension Académica y Artistico Cultural, Vinculacién con
Titulados y Empleabilidad, entre otras.). Sin perjuicio de los avances evidenciados a partir de los PDE
2011-2015 y 2016-2020, los desafios de esta area son, por un lado, priorizar una gestion para la
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transferencia eficaz tanto de la investigacion aplicada como de la innovacién generada por la
Universidad, en ambientes de trabajo colaborativo intra y extra universitario de manera tal de afianzar
posicionamiento de la UTEM como institucion con capacidades para contribuir al desarrollo territorial,
de forma colaborativa con el entorno regional. Para ello se hace necesario contar con mecanismos para
medir el impacto en todas las actividades de vinculacién con el medio de la UTEM; y por otro lado,
implementar las mejores practicas de levantamiento de necesidades del territorio y su incorporacion a
las &reas de pregrado, investigacion y postgrado. Esto permitira que la Vinculacion con el Medio se
constituya en una herramienta estratégica para contribuir al logro de la excelencia institucional.

En suma, en los udltimos 10 afios la UTEM ha logrado avanzar significativamente en su desarrollo
institucional en todas las areas, desde una condicion de no acreditada hasta hoy en que se encuentra
en el tramo de acreditacion avanzada. En el contexto de la elaboracion de este plan de fortalecimiento
a 10 afios, la Universidad considera que, en funcion de los logros alcanzados y de la responsabilidad
publica que le asiste como Universidad del Estado, el desafio en el préximo decenio es alcanzar una
acreditacién en el tramo de excelencia. El disefio de la propuesta de este plan recoge en gran medida
los lineamientos para alcanzar esta meta desafiante en todas sus areas.

11.2. Analisis del territorio de influencia

La UTEM, es una Universidad estatal que tiene como vocacion, desde su origen, a la Regién
Metropolitana de Santiago (RMS), asi como también sus focos en la tecnologia, la responsabilidad social
y la sustentabilidad. Cuenta con variada infraestructura en diversas comunas de la region, (Santiago,
Nufioa, Providencia y San Joaquin) y alli se albergan sus facultades, unidades administrativas y de
servicios, el Edificio de Ciencia y Tecnologia en el cual se desarrolla parte importante de la investigacion.

La casa central de la UTEM esta situada en el corazén de la RMS, la region mas pequefa en superficie
del pais, pero al mismo tiempo la mas poblada. Segun el Censo 2017 la poblacién alcanzaba los
7.112.808 habitantes, concentrando asi mas del 40% de la poblacion total del pais. El PIB de la RMS
supera los 93 mil millones de dodlares. Las principales actividades econdémicas son los servicios
financieros y empresariales (36%) seguidos por el comercio, Restaurantes y Hoteles (16%) que
significan la mitad de la actividad econémica de la regién. Santiago es la capital mas segura de
Latinoamérica con la menor tasa de homicidios, bajos niveles de corrupcién y alta estabilidad
institucional, generando dindmicas de desarrollo apropiados para su consolidacion como uno de los
principales centros de negocios y servicios de la region, capitalizando sus atributos positivos. Esta
situacion es reconocida en diversos rankings internacionales que posicionan la capital de chile entre las
3 mejores ciudades para vivir y hacer negocios en el continente (Mercer 2016, América Economia).

A nivel administrativo, la Region Metropolitana esta liderada por el Gobierno Regional, encabezado por
el Intendente y el Consejo Regional. Territorialmente est4 organizada en 6 provincias que agrupan 52
comunas auténomas con autoridades electas democraticamente, 34 de las comunas corresponden al
area urbana de Santiago y 18 al entorno rural. Se considera una region mixta, segun las estadisticas
del Ministerio de Agricultura, el sector rural de la RMS posee una superficie cercana a las 150.000
hectareas de produccion intensiva en los mejores suelos del pais, siendo la principal productora de
hortalizas en Chile (27%) y la tercera de frutales. Por otra parte, el explosivo desarrollo econémico
experimentado durante los Ultimos afios ha incrementado de manera preocupante los indices de
desigualdad, posicionando a la Region como la mas desigual del pais (GORE, 2012)2.

El capital social no se consolida a niveles satisfactorios, dando oportunidad a las universidades estatales para
abordar su caracter publico que habita en el compromiso con las transformaciones sociales, su
problematizacion e incorporacion como sujeto parte de un mismo contexto.
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Considerando la Estrategia Regional de Desarrollo 2012-2021, principal instrumento de planificacion en
la Regidn, que promueve y convoca a la institucionalidad publica y a la comunidad regional, en pos de
objetivos compartidos, analizaremos los Lineamientos Estratégicos Regionales para el desarrollo futuro
de la regién y las principales lineas de accion que responden a las problematicas detectadas en la
situacion regional, en las cuales se podria interactuar como Universidad.

e “Santiago, regién integrada e inclusiva”, en este lineamiento podemos apoyar en promover la
consolidacién de polos de desarrollo regional y metropolitano, Promover el didlogo intercultural y los
valores, tradiciones, lengua y cultura de los pueblos originarios radicados en la regién, Promover
una cultura de la tolerancia y respeto a la nueva inmigracion internacional, Fortalecer adecuaciones
en el area educacional y en la oferta cultural de la region, orientadas a la tolerancia a la diversidad
sexual, etaria, de género, de discapacidad, étnica y religiosa, Incentivar la recuperacion y
valorizacion de identidades territoriales (regional, agropolitanos, locales, barriales, poblacionales,
translocales y otras) al interior de la region, Fortalecer las capacidades de la region para asumir un
rol de liderazgo en el cono sur, en temas de marketing urbano y de marca region (espectaculos
internacionales, centros de convenciones, informacion turistica internacional y otros).

o “Santiago, region equitativa y de oportunidades”, en este lineamiento podemos apoyar en Contribuir
al mejoramiento de las condiciones fisicas y cualitativas de la educacion en la regién, Equilibrar la
existencia de areas verdes y espacios recreativos en las comunas de la region, Mejorar las
condiciones de vida para el desarrollo integral de las localidades aisladas de la region, Aportar en
la disminucidn de los niveles de pobreza e indigencia en la region.

e “Santiago, regiéon segura”, en este lineamiento podemos apoyar en Promover una cultura regional
gue valorice el trabajo decente, Promover un uso responsable y seguro del territorio, en relacion
con riesgos potenciales por amenazas naturales y antrdpicas en la region.

o “Santiago, region limpia y sustentable”, en este lineamiento podemos apoyar en Promover el uso
sustentable y estratégico del agua, Promover un sistema regional de reciclaje y tratamiento de
residuos soélidos, Aportar en la disminucién de la contaminacién atmosférica en la regién, Incentivar
el uso de energias limpias, Promover un sistema regional de adaptacién a los efectos del cambio
climatico en la region.

e “Santiago, regién innovadora y competitiva”, en este lineamiento podemos apoyar en Fortalecer la
competitividad y asociatividad de las empresas de menor tamafio en la regi6on, Promover un
ambiente colaborativo, estableciendo redes e incorporando actividades transversales que
promuevan la competitividad, Impulsar una cultura innovadora, emprendedora y sustentable,
Promover una economia regional con vocacioén internacional, Reforzar la institucionalidad regional
para articular la innovacion regional y la colaboracién interregional.

Considerando la Estrategia Regional de Innovacién de la Region Metropolitana 2012-2016, la cual se
concibe como el instrumento para articular la conexion y las interrelaciones entre los componentes del
Sistema Regional de [+D+l, impulsar la cultura de innovacion y promover la competitividad global de las
empresas de la Region, cuya Vision es lograr que “la Regién Metropolitana sea posicionada yreconocida
en el contexto global, como conectora de la |+D+l del pais y referente en Innovacién para elambito
nacional e internacional, especialmente el latinoamericano, con una oferta de conocimiento, de
generacion y concentracién de talento y con el dinamismo innovador y emprendedor de su tejido
empresarial en el marco de un desarrollo sustentable”.

Los objetivos la estrategia en las cuales la UTEM puede interactuar como Universidad son: Posicionar
Global e Internacionalmente la I1+D+l de la Region Metropolitana; Contribuir a la conectividad y la
colaboracioén del conjunto de las regiones del pais; Articular el Sistema Regional de 1+D+l, reforzando
de manera especial la institucionalidad regional de apoyo a la I+D+I; Aumentar la productividad para la
competitividad en la RMS; Promover el Desarrollo Sustentable e Innovador de la RMS; Apoyar la
potenciacion y diversificacion de la base productiva hacia actividades con valor para competir en la
economia global. Considerando la estrategia de resiliencia de Santiago, podemos interactuar como
Universidad en los siguientes ejes y objetivos especificos, enfocados en convertir a nuestra ciudad en
una urbe mas humana y resiliente.
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e Movilidad urbana: Promover el uso del transporte publico mejorando la experiencia de viaje de los
santiaguinos; Mejorar e incentivar la movilidad activa para un sistema de transporte eficiente y
sostenible a escala regional.

¢ Medio ambiente: Prevenir y mitigar los problemas asociados al cambio climatico; Disminuir el déficit
de areas verdes en sectores vulnerables por medio de proyectos de alto estandar; Generar e
implementar un modelo de gestion integral de residuos a escala regional; Disminuir los indices de
contaminacién atmosférica de la ciudad; Establecer un sistema metropolitano de gestion hidrica;
Promover el uso de energia renovable no convencional.

e Seguridad humana: Abordar la seguridad ciudadana desde una mirada multisectorial; Impulsar
iniciativas que aborden las incivilidades; Incorporar a las comunidades en el proceso de
coproduccién de seguridad.

e Gestion del riesgo: Disefiar sistemas inteligentes para mitigar riesgos y enfrentar emergencias;
Reconocer y anticipar los riesgos existentes en el area metropolitana; Preparar a la ciudadania
frente a amenazas y riesgo de desastres.

e Desarrollo Econémico & Competitividad: Potenciar el desarrollo econémico de la regién tanto en el
ambito urbano como rural; Reforzar la resiliencia empresarial a nivel metropolitano; Posicionar a
Santiago como ciudad global; Fortalecer el ecosistema regional de innovacién y emprendimiento.

e Equidad social: Generar oportunidades e inclusién para aquellos en riesgo social o en situacién
violencia.

Al incorporar la mirada territorial en las funciones académicas, nos permite como Universidad apoyar a
las comunas a enfrentar en forma articulada y con mayores posibilidades de éxito, los problemas y
politicas desarrollo, asegurando participacién inclusiva, es decir, de todos los actores que intervienen
en el territorio. Junto a lo anterior, entrega la posibilidad de generar soluciones eficaces y eficientes para
aguellos problemas estructurales que superan los limites y capacidad de la gestién comunal, permite
recoger las especificidades e identidades del territorio, construir diagndsticos legitimos, formular
soluciones pertinentes y multiplicar los recursos.

De acuerdo con el ensayo de Aequalis, “Innovacién Social el nuevo paradigma de la Vinculacion con el
Medio, 20207, las instituciones de educacién superior (IES) y muy en particular las universidades son
interpeladas por la sociedad, e incluso su comunidad interna, a retomar el liderazgo en la busqueda de
soluciones a las problematicas complejas de la sociedad. En particular en Chile el estallido social de
octubre 2019 y la pandemia del SARS-COV-2 (Covid19) han impuesto a las IES no sélo nuevas formas
de ensefianza y de gestién sino también cémo ellas deben relacionarse con su entorno cercano, el pais
y el mundo. Deberan encontrar nuevas estrategias y metodologias que permitan abordar los desafios
recientes y futuros con una mirada amplia, en lo local y global, en la que la comunidad participe
activamente de las diversas etapas de desarrollo de las soluciones, en una relacion transversal, de
cooperacion, de co-construccién del conocimiento y de aprendizajes reciprocos.

En el ambito de la investigacién aplicada, la transferencia tecnolégica y la innovacién, como tendencia
regional y mundial, las empresas de base cientifica y tecnolégica estan despertando un interés cada
vez mayor en las agendas de politicas en humerosos paises en todo el mundo. Una de las principales
razones que fundamentan el interés creciente es que este tipo de empresas resultan un vehiculo clave
para la transferencia y comercializacién de los conocimientos generados en el &mbito de las
universidades y centros de investigacion y asi transformar la estructura productiva a partir de la
innovacion.

Las Empresas de Base Cientifico-Tecnoldgica (EBCTS) chilenas, son empresas pequefias jovenes con
hasta 10 afios de antigliedad, conformadas por personas naturales, pero también junto a otros actores
del ecosistema (inversionistas, fondos y empresas principalmente). Se encuentran en una alta
concentracion (64%) en torno a la Region Metropolitana de Santiago. Suelen pertenecer principalmente
a sectores de Software/TICs, salud y otros servicios (dentro de los cuales se incluyen los de I+D,
desarrollo y gestion de proyectos de innovacion, desarrollo de soluciones tecnoldgicas a medida, entre
otros), seguidos del sector primario (agro, mineria y pesca fundamentalmente); (Estudio de
caracterizacion de los emprendimientos y empresas de base cientifica tecnolégica en Chile”, de la
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Division de Innovacién de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio junto con el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion)

Respecto de la Extension Universitaria, se coordinan acciones con el territorio en ambitos de extensién
académica y extension artistica cultural, donde se privilegia para cada linea respectivamente la relacion
con establecimientos educacionales escolares (mediacién educativa) y redes culturales que sean parte
de la administracién municipal. Existen redes con las cuales vincularse, como Red de Centros Culturales
Publicos de la Region Metropolitana, compuesta por los centros culturales de: Cerrillos, Cerro Navia,
Colina, El Bosque, La Cisterna, La Florida, La Granja, La Reina, Lo Barnechea, Lo Prado, Melipilla,
Paine, Pedro Aguirre Cerda, Pefialolén, Quinta Normal, Recoleta, San Joaquin y Talagante, y que
ademas es apoyada por el Gobierno Regional (GORE) y el Consejo de la Cultura de la Regién
Metropolitana, mediante el programa Santiago es Mio. Las diferentes instancias de relacion ademas
tienen como base la Red de Artes, Culturas y el Patrimonio y la Red de Vinculacién con el Medio del
Consorcio de Universidades Estatales de Chile (CUECH) donde se conectan las lineas de desarrollo
estrategia de estatalidad con trabajo conjunto en temas comunes y se propicia un mayor impacto social.

. Colaboracién con otras Universidades del Estado

Nuestra Institucion ha buscado contribuir de manera permanente a las actividades propias del quehacer de
las universidades publicas, apoyando el trabajo colaborativo de las diversas redes que se han generado a
partir -no solo del Plan de Fortalecimiento- sino que desde los Convenios Marco u otras instancias que
apoyaron tempranamente a la generacion de las diversas redes de colaboracion, como la Red de Andlisis
Institucional (en que se ha sido parte de la directiva desde 2018), la Red de Vinculacién con el Medio, la
Red de Calidad, la Red de Egresados y Titulados o la Red de Investigacién. Asimismo, nuestra institucion
ha participado activamente en el desarrollo de proyectos de formacién ciudadana y de movilidad estudiantil,
entre otras iniciativas.

A partir de 2020, y bajo el alero del PFE a 10 afios, nuestra Universidad participa activamente en la
ejecucion de los proyectos de Construccién del Ethos Identitario y de Consolidacion del espacio comun de
formacion de pregrado, ademas de ser parte del equipo que lider6 la formulacion del proyecto en Red 20993
“Implementacion y consolidacion de un Sistema de Informaciéon de Universidades del Estado”, junto a la
Universidad de Chile y la Universidad de Talca. Esta participacion se detalla en el cuadro a continuacion.

Proyecto Titulo de la Iniciativa Participacion

Construccion del Ethos Identitario del Apoyo a través de las gestiones para la adquisicion de

: : p equipamiento computacional y de informacion para las
UTMRED glhsitlzma de Universidades del Estado de actividades transversales de gestion (ATG) para la correcta

20991 instalacion del equipo del proyecto.

Apoyo a través de las gestiones para la adquisicién de
equipamiento computacional y de informacion para las
actividades transversales de gestion (ATG) para la correcta
instalacion del equipo de gestion del proyecto.

Consolidando el espacio comun de Participacion a través de la Unidad de Mejoramiento
formacién de pregrado del sistema de Docente (UMD) en la divulgacion del Concurso de Proyectos
universidades estatales a través del de Innovacion Pedagodgica (PIP) para la oferta de Movilidad
UTMRED L o . ; < AR
20992 fortalecu_mento del valor d_e la mowhd_ad a Distancia a través de medios institucionales
UTM1999-OE6 académica como oportunidad formativa _ _
diversa y de calidad Participacién de la campafia comunicacional "stbete"

mediante la creacién de la pagina web UTEM Subete
(https://vrac.utem.cl/programa-de-movilidad-nacional-
cuech/).
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Participacion en la directiva a cargo de la formulacién e

Implementacion y consolidacion de un implementacion del proyecto.
UTMRED Sistema de Informacion de Universidades
del Estado. Apoyo a través de la adquisicion de servidores (equipo o

20993 arriendo de servicios en la nube).

En 2021 en tanto nuestra Universidad participara de tres de los seis proyectos en Red que seran parte de
la cartera de iniciativas que seran ejecutados en 2022. Desde ahi se pretende contribuir al i) desarrollo
regional y nacional, ii) apoyar la promocién del envejecimiento saludable, e iii) incrementar la investigacion
y la formacién avanzada en educacién superior y la formacion inicial docente.

Cabe relevar que a partir del trabajo en Red surgié un espacio interinstitucional de las universidades
estatales a través de la creacion en 2017 del Instituto Interuniversitario de Investigacién Educativa (IESED-
Chile), dedicado al desarrollo de la investigacion colaborativa y a la formacion avanzada en Educacion. Hoy
alberga formalmente a once universidades estatales que cubren todo el territorio nacional, y al Programa
Interdisciplinario de Investigacion Educativa (PIIE), corporacion privada de vocacién publica de vasta
trayectoria. Las actividades de investigacién estan organizadas en cuatro areas que operan con programas
propios orientados a la generacion de publicaciones, proyectos asociativos, organizacion y participacion en
reuniones cientificas, formacion de investigadores néveles y estadias postdoctorales. En estas areas
confluyen diversas lineas de investigacion afines o complementarias. Ademas de los propdésitos propios, el
IESED evidencia la voluntad de colaboracion y sinergia entre las instituciones participantes para abordar
un tema prioritario en el desarrollo del conocimiento de la educacién nacional y para la formulacion y
ejecucion de politicas publicas.

Desde el punto de vista de la gestion, nuestra universidad ha podido apoyar el avance de los proyectos en
Red haciendo seguimiento y control de manera periddica; para ello cuenta con un equipo, sistemas y
modelos de seguimiento que permiten dar un adecuado soporte a las necesidades de las universidades
gue lideran estas iniciativas.

En relacién al aporte al cumplimiento de las metas comunes para el sistema, la Universidad se ha
comprometido a mejorar su desempefio en las materias que se han definido como prioritarias para el
desarrollo del sistema estatal. En esa linea, la agenda de complejizacién que la Universidad ha definido, al
alero del PFE, permitiran contribuir al logro de las metas del sistema, destacandose en el corto plazo (a
2022) el compromiso de lograr:

Un 37% de académicos JC con grado de Doctor (meta que a 2021 ya fue largamente superada).
- Unindice de 0,8 en el indicador “Field-Weighted Citation Impact” de SCOPUS.

- Unindice de 0,79 en el indicador “Field-Weighted Citation Impact” de SCOPUS.

Un programa de doctorado acreditado.

Por Gltimo, sefialar que la firma del acuerdo (en 2019) que permitira realizar postgrados consorciados entre
las distintas universidades estatales a lo largo del pais, genera la posibilidad para instituciones como la
nuestra -en términos de tamafio, estado de desarrollo y con foco en ambitos y areas de desarrollo
prioritarias- de constituir cuerpos académicos con el aporte de dos 0 mas universidades participantes en
un determinado programa, lo que beneficiard a instituciones que hasta ahora no contaban con claustros
para desarrollar postgrados de mayor envergadura. En esa linea, nuestra Institucion se encuentra
generando condiciones de base, y estableciendo acercamientos con otras instituciones, con la proyeccion
de aumentar su base de programa de postgrado y doctorados, y con ello, avanzar en materia de
complejizacion y el logro de la excelencia.
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V. Formulacion del Plan de Fortalecimiento

AE1y AES5 (Area estratégica): Gestion, planificacion estratégica y aseguramiento de la calidad

Brechas

Objetivo
estratégico

Alcanzar un estandar de excelencia en la gestion institucional

Consolidar un modelo de gestion institucional que asegure la sustentabilidad

de la Universidad en el largo plazo.

(AE1y AE5-OE1)

Unidad
responsable

Estrategias

E1 Alineamiento de los procesos de la
universidad a los estandares de
calidad definidos bajo norma (ISO
9001:2015)

E2 Aplicaciéon de un modelo de gestion
de riesgos sobre las areas criticas de
la gestién institucional

E3 Generacion de politicas,
procedimientos, mecanismos de
control, evaluacion y ajustes en los
ambitos de gobierno, estructura
organizacional, gestion y desarrollo de
personas, gestion de la convivencia
equidad de género diversidad e
inclusion, gestion de los recursos.

Direccién General de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico

Cambios esperados -EnZanE el

logro
Procesos y procedimientos de la
Universidad operando con estandares de
excelencia y sujetos a mecanismos de
control

10 afios

Procesos criticos de la Universidad
enfocados en el cumplimiento de
estandares de desempefio y gestionados
sobre la base de los riesgos de desviacion
de los estandares sefialados

4 afios

Politicas, procedimientos y mecanismos de
control de la gestion de la Universidad
enfocados en el cumplimiento de
estandares superiores de calidad en la
Dimension Il. Gestién Estratégica y
Recursos Institucionales, segun los
Criterios de evaluacion de la Comision
Nacional de Acreditacion (CNA), con
énfasis en:

6 afos

¢ Instrumentos que permiten definir la
dotacién de académicos, profesionales
y administrativos suficiente para el
cumplimiento de sus funciones en la
universidad con calidad, en cantidad y
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Objetivo

dedicacién, incluyendo criterios de
género, inclusion y etnia.
e Mecanismos formalizados para la

obtencion, manejo, asignacion y control
de los recursos econémicos en funcion

de los propésitos institucionales.

e Mecanismos de asignacién y
administracion de las instalaciones
necesarias para cubrir los
requerimientos particulares de las

distintos programas y modalidades que

se imparten

¢ Mecanismos de gestién de liderazgos y

conflictos a nivel estudiantil.

estratégico Consolidar el aseguramiento de calidad con estandares de excelencia en la

Universidad
(AE1y AE5-OE2)

Estrategias

E1 Fortalecimiento del sistema de
aseguramiento de la calidad de la
Universidad para el cumplimiento de
los nuevos criterios y estandares
formalizados por la CNA.

E2 Disefio de una organizacion
institucional que asuma la
responsabilidad de articular el
aseguramiento de la calidad

Cambios esperados

Sistema mejorado y operando en las
distintas areas de gestién y niveles de la
Universidad.

La informacién sobre el desempefio
institucional esta disponible para los
distintos actores de la comunidad
universitaria.

La Institucién evalla sistematicamente sus
procesos de evaluacién de gestién de
acuerdo con procedimientos y criterios
formalmente establecidos.

Procesos y procedimientos redisefiados,
eficientizados y controlados y sometidos a
evaluacion y retroalimentacion para su
mejora continua desde una organizacion

institucional con jerarquia y responsabilidad

en la materia

Horizonte de
logro

4 afios

4 afios
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AE2 (Area estratégica): Docencia y procesos formativos: pre y postgrado.

Docencia de Pregrado

Consolidar una oferta de pregrado de excelencia, que considere al estudiante
como centro del proceso educativo y garantice el mejoramiento de
indicadores de efectividad pedagogica (Entre otros: niumero y nivel de logro

Brechas de las competencias del perfil de egreso; niimero de horas efectivas del
curriculo de formacion; retencion y titulacion oportuna).

Consolidar la 6ptima operacion de un sistema integrado de admisién,

o . caracterizacion, nivelacion, apoyo psicosocial y académico, y seguimiento de
Objetivo estratégico  |os estudiantes; con fines de aseguramiento de la calidad del proceso
(AE2-OE1) formativo y de la progresion regular, logro académico y titulacion oportuna de

los aprendientes, favoreciendo una experiencia de vida universitaria de
caracter integral tanto en aspectos curriculares como extracurriculares.

. Vicerrectoria Académica
Unidad responsable

Estrategias Cambios esperados :j)(;rrléonte i
Sistema Institucional de Nivelacion y
Acompafiamiento Académico y Psicosocial
(SINAP) a nivel piloto.

Sistema Institucional de Nivelacion y

Acompafiamiento Académico y Psicosocial 6 afios
(SINAP) funciona y contribuye a la

obtencion de tasas de retencion de

excelencia universitaria.

3 afios

Evaluacion, ajuste e implementacion
del sistema institucional de admision,
caracterizacion, insercion y nivelacion
estudiantil, con foco en la deteccién
temprana de estudiantes en riesgo de
desercion.

El Sistema Institucional de Nivelacion y
Acompafiamiento Académico y Psicosocial 6 afios
(SINAP) desarrolla estrategias y ejecuta
acciones, de caracter institucional y
transversal, conducentes a la
caracterizacion y nivelacion de
capacidades descendidas de los
estudiantes, a fin de favorecer su insercién
académica y social en la institucién. A la
vez el SINAP articula de manera efectiva
todos los apoyos académicos y
psicosociales disponibles en beneficio de
los estudiantes, a lo largo de los diferentes
ciclos de formacion, propiciando la
retencion y progresion regular, una
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Implementacion del Sistema de
Seguimiento a la progresién y
trayectorias estudiantiles, con apoyo en
plataforma MAAC.

Implementacion de mecanismos y
programas que propendan al
enriquecimiento tanto de los aspectos
intra como extra curriculares de la
formacién de los estudiantes, en
prosecucién de una experiencia
formativa de caracter integral que
redunde en fidelizacion, progresion
regular y titulacién oportuna, y Life
Long Learning (adelante LLL).

Implementacién de un sistema regular
de fortalecimiento de la docencia de
pregrado y posgrado con (i)
metodologias contextualizadas al
desempefio en el campo laboral y
social y estrategias de evaluacion
auténtica; (i) reconocimiento de la

experiencia de vida universitaria integral, y
la obtencidn de la certificacion final de titulo
profesional.

Instalacién de un Sistema de Seguimiento
a la progresion y trayectorias estudiantiles.
(SISPTE)

Consolidacion del Sistema Institucional de
Seguimiento a la Progresion y Trayectorias
Estudiantiles (SISPTE), en régimen.

Sistema Institucional de Seguimiento a la
Progresion y Trayectorias Estudiantiles
(SISPTE) funciona con intervencién
focalizada sobre los estudiantes en el
marco de un ciclo de mejora continua.

La institucién cuenta con un Sistema
Institucional de Seguimiento a la
Progresion y Trayectorias Estudiantiles
(SISPTE) que funciona con intervencion
focalizada sobre los estudiantes, desde su
ingreso, en el marco de un ciclo de mejora
continua con apoyo de una plataforma de
alerta académica en tiempo real (MAAC).

La institucion cuenta con un Programa de
Formacion Integral, de caracter intra 'y
extracurricular, en régimen. Este permite a
los estudiantes, a través de un sistema de
RAP, enriguecer su experiencia formativa,
disefiar una trayectoria flexible y obtener
SCT - Chile adicionales a aquellos
contemplados formalmente por las
carreras.

La institucién cuenta con un Portafolio
Profesional virtual (que se inaugura con el
ingreso formal del estudiante a la
institucion). Este representa el dossier o
“vida” del estudiante, y actia como
mecanismo de registro tanto de los
aprendizajes formales como informales de
los estudiantes asi como de certificacion de
los aprendizajes.

Modelo de articulacion de pregrado -
posgrado.

Programas de pregrado y posgrado con
estandar de excelencia, implementado en
un piloto

5 afos

8 afios

10 afios

10 afios

10 afios

3 afos

6 afos
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docencia como un factor de desarrollo
académico

Fortalecimiento de unidades de apoyo
estudiantil (DESPE, CEA, DDE), en
consonancia con las demandas del
seguimiento a la progresion y
trayectoria de los estudiantes y la
necesidad de atencion efectiva a los
estudiantes, por ciclo de formacioén.

Institucionalizacion de un sistema
integrado de apoyos académicos y
psicosociales para los estudiantes
(DGD - DDE), en acuerdo con los
datos arrojados por el Perfil Real de
Ingreso

Consolidacion de sistema institucional
de apoyo al desarrollo y efectividad del
plan de estudio, con miras al
cumplimiento de perfiles de egreso

Implementacién de un curriculo de
formacién integral, que contemple
aspectos curriculares y
extracurriculares, que propenda al
despliegue de todas las
potencialidades del estudiante en el
seno de una experiencia universitaria
significativa, diversificada, flexible e
inclusiva.

Docencia de pregrado y postgrado con
estandar de excelencia, impartida por
académicos con grado de doctor.

Docencia de pregrado y postgrado con
estandar de excelencia, impartida por
académicos con grado de doctor.

Las unidades de apoyo DESPE, CEA 'y
PAE (DDE) cuentan con profesionales

10 afios

10 afios

habilitados de forma periédica, desarrollan
una labor coordinada que responde a las

demandas efectivas de los estudiantes,

5 afios

monitorean y evallan los resultados de su
gestién, y toman decisiones de mejora en
acuerdo con los indicadores de proceso,
resultado e impacto levantados.

El Sistema SIPSTE articula de manera
integrada diferentes procesos, a cargo de
distintas unidades de la VRAC (DGD —
DDE), que redundan en apoyos a los
estudiantes. Esta articulacion estd mediada
por la deteccion de las necesidades
efectivas de los estudiantes y su objetivo
principal es magnificar resultados e
impacto en trayectorias fluidas, progresion
regular y logro académico.

10 afios

La institucion cuenta con un Sistema
institucional de recuperacion de horas

lectivas consignadas en el plan de estudio,

10 afios

perdidas por problemas de paro estudiantil

u otras contingencias.

5 afios

Oferta de cursos de formacion integral,
reconocimiento a partir de RAP de
procesos formales e informales de
aprendizajes y certificacién de aprendizajes

excedentarios
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AE2 (Area estratégica): Docencia y procesos formativos: pre y postgrado.

Docencia de Pregrado.

Consolidar los procesos y procedimientos formativos en un nivel de
excelencia, articulando las trayectorias formativas entre pregrado, posgrado y

Brechas aprendizaje continuo, fortaleciendo los procesos de ensefianza aprendizaje
en aula, y articulando el proceso formativo con el entorno de manera de
incrementar la pertinencia y relevancia de la formacion.

Objetivo estratégico = Actualizar, en concordancia con las necesidades y resultados obtenidos por las
y los estudiantes, el Modelo Educativo UTEM con miras al aseguramiento de
(AE2-OE2) X : : - 4
la calidad de los procesos formativos, la articulacion efectiva entre las
trayectorias formativas de Pregrado, Postgrado y Aprendizaje Continuo, y la
basqueda de mayor pertinencia a partir de la articulacién del proceso formativo
con el entorno.

Unidad responsable | Vicerrectoria Académica

Estrategias Cambios esperados erizenite gl
logro
El Modelo Educativo institucional se ajusta 10 afos
Revision y actualizacion quinquenal de | periédicamente a fin de responder a las
Modelo Educativo. demandas cambiantes del medio
productivo y social.

Oferta de 8 carreras de Ingenierias civiles 3 afios
equivalente aprox. a un 30%, en plataforma

mixtas de aprendizajes (b-learning) en

condiciones de excelencia universitaria.

Oferta de otras 10 carreras de ingenierias,

., . i 0
Innovacion y desarrollo curricular de equivalente a un 60% de la oferta en

carreras y programas de Pregrado. plataforma mixta de aprendizaje (b-learning 6 arios

Oferta de carreras y programas de
Pregrado y Postgrado, en modalidades
mixtas de aprendizaje (blended learning) .
en condiciones de excelencia universitaria 10 afios
La institucion cuenta, en la Vicerrectoria
Académica, con una unidad cuyo propdsito
es velar por la calidad y efectividad del
Institucionalizacién de la Direccion de proceso formativo a lo largo de los distintos
Aseguramiento de la calidad del ciclos de formacion (primer, segundo y 5 afos
Pregrado y Postgrado tercer ciclo, mas LLL), en conformidad con
el Modelo Educativo.

Esta unidad actlia en directa relacién con la
Direccion General de Docencia, a la cual
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provee de informacion estratégica y datos
para favorecer la pertinencia y consistencia
en la toma de decisiones relacionadas con
la implementacién del Modelo Educativo.

La institucion cuenta con evaluacion
sistematica de la calidad y efectividad del
proceso formativo y con un Sistema de
aseguramiento de la calidad del proceso

Institucionalizacién de mecanismos de
evaluacion de la calidad del proceso

formativo (Evaluacién de medio término . . 5 afios
y de titulacién/graduacion del Perfil de format|v_o de pre y postgrado_ en regimen,
Egreso, Assessment, y otros) que registra datos, toma decisiones en
conformidad con los registros y hace
metaevaluacion de sus evaluaciones.
Autoevaluacion periddica de carreras y | Acreditacién periodica de carreras y 7 afios
programas en los niveles de Pregrado, | programas de acuerdo con criterios y
Postgrado y Aprendizaje Continuo estandares internos y externos de calidad.
Seleccién e implementacién de un modelo 3 afios
formativo b -learning y capacitacion de los
docentes y profesionales de apoyo
relacionados con las carreras de ingenieria
civiles.
Escalamiento en la implementacién del N
Seleccion e implementacion de un modelo formativo b-learning. 6 anos
modelo formativo bimodal (Blended —
Learning), en un marco de A los 10 afios el 100% del modelo
aseguramiento de la calidad de la formativo b-learning. En Docentes,
experiencia formativa. estudiantes y profesionales de apoyo se 10 afios
encuentran capacitados y habilitados para
la aplicacién de distintas modalidades de
ensefianza aprendizaje, haciendo uso de
espacios y ambientes virtuales, con
tecnologias y recursos de aprendizaje
flexibles en un marco de aseguramiento de
la calidad a niveles de excelencia.
Ocho Ingenierias civiles equivalente al 30% 3 afios
de la oferta formativa institucional de
excelencia, articulada conforme a perfiles y
ciclos de formacién, en acuerdo con el
Marco Nacional de Cualificaciones y el
sistema interno de aseguramiento de la
calidad, que permitan la prosecucion de
Disefio e implementacion de un estudios (Postgrado y LLL).
sistema de articulacién flexible,
intraciclos y entre ciclos de formacién
(pregrado y postgrado) 10 carreras de Ingenierias, equivalente al .
60% de la oferta formativa institucional de 6 afios

excelencia, articulada conforme a perfiles y
ciclos de formacion, en acuerdo con el
Marco Nacional de Cualificaciones y el
sistema interno de aseguramiento de la
calidad, que permitan la prosecucion de
estudios (Postgrado y LLL).
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100 % de la oferta formativa institucional de 10 ahos

excelencia, articulada conforme a perfiles y
ciclos de formacion, en acuerdo con el
Marco Nacional de Cualificaciones y el
sistema interno de aseguramiento de la
calidad, que permitan la prosecucion de
estudios (Postgrado y LLL).

La institucion cuenta con Reglamento de
RAP que actiia como mecanismo de
flexibilizacion de aprendizajes y cuenta con
una oferta diversificada de actividades
curriculares y extracurriculares que
propenden a la formacion de los
estudiantes

La institucion cuenta con planes y
programas de capacitacion docente que se
hacen cargo de la mejora de las tasas de
efectividad docente y de las necesidades
de diversificacion de las metodologias
activas en acuerdo con el entorno.

5 afios

Consolidacién de la linea curricular de
Formacion Integral de los estudiantes

Fortalecer los procesos de capacitacién 3 afios
docente considerando metodologias

activas con foco en la vinculacion con
el entorno (COIL, ABP-Empresa, A+S,

otros).

AE2 (Area estratégica): Docencia y procesos formativos: pre y postgrado.

Docencia de postgrado

Oferta de programas de postgrado consolidada, diversificada y de calidad.
Brechas e Formacion innovativa y articulacién con otras areas académicas (docencia de
pregrado; investigacion; educacién continua).

Objetivo
estrategico Formacioén de Postgrado pertinente, diversificada y de calidad
(AE2-OE3)

Unidad

responsable Direccion Escuela de Postgrado. Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado.

Horizonte de

Estrategias Cambios esperados
logro
La institucion cuenta con un modelo
Adecuacion de politicas de curricular que articula horizontal y 3 afios

actualizacion curricular mediadas por la | verticalmente el segundo y tercer ciclo en
articulacion efectiva entre Pregrado y un marco de flexibilidad
Postgrado.
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Planificacién institucional y de Oferta de programas de Magister
facultades, considerando recursos académicos y/o profesionales en todas
humanos, fisicos, econémicos y de las facultades, asi como Doctorados, en 4 afios

informacion de corto y mediano plazo, | areas tecnolégicas.

orientados al postgrado.

Programas de postgrado con acreditaciones
de excelencia.

Acuerdos de colaboracién 10 afios

interinstitucional.

Planes de accion y proyectos
integrados a nivel estratégico
(institucionales y no de unidades).

Programas de Doctorado interinstitucionales
consorciados

Estudiantes de postgrado nacionales e
internacionales en instrumentos distintos a
programas (cursos, postdoctorados, y

otros). 4 afios

Organizacién de nucleos académicos Postgrado articulado con la formacion de
para investigacion formativa pregrado

AE3 (Area estratégica): Investigacion, innovacion y/o creacion

Brechas

Objetivo estratégico
(AE3-OE1)

Unidad responsable

Niveles de excelencia en ambitos interdisciplinarios que consideren la
evolucién de enfoques y perspectivas en el aporte a los desafios estratégicos
y oportunidades del pais, con pertinencia social.

Acreditacion de excelencia.

Articulacién Investigacién-Innovacién y transferencia tecnoldgica de base
cientifica.

Lograr un posicionamiento destacado a nivel nacional e internacional de la
Universidad en Investigacion, Innovacion y Transferencia Tecnolégica de base
cientifica.

Direccidn de Investigacion. Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado.

Horizonte de

Estrategias Cambios esperados
logro
Incremento del impacto del conocimiento
Planificacion de recursos humanos, generado mediante la mejora de 6 afios
fisicos y de informacion para la indicadores cienciométricos, incluyendo
Investigacion y el Posgrado a nivel interdisciplinarios, de excelencia segun
institucional y de facultades. estandares internacionales.
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Hacerse cargo de investigacién
avanzada y generacién de
conocimiento cientifico tecnolégico en
areas socialmente pertinentes,
originales y de alto potencial
institucional.

Formulacién de nuevas politicas de
investigacion, incluidas las de
propiedad intelectual acordes al logro
de la acreditacion de investigacion de
excelencia.

Incorporacioén de requerimientos de
acreditacion de excelencia en la
planificacién institucional.

Considerar la productividad cientifico-
tecnoldgica en términos de productos
diversos en [+D+i y transferencia
tecnolégica de base cientifica.

UTEM reconocida como referente nacional
en formacion avanzada en areas y ambitos
tecnoldgicos aplicados.

Posicionamiento entre las 15 universidades
chilenas del ranking internacional Scimago.

Acreditacion del area de Investigacion.

Disponer de patentes y/o modelos de
utilidad y contratos tecnoldgicos.

Investigacion tecnolégica y transferencia de
base cientifica consolidada.

AE4 (Area estratégica): Vinculacion con el Medio

Brechas

10 afios

5 afios

Afianzar posicionamiento de la UTEM como institucién con capacidades para

contribuir al desarrollo territorial, de forma colaborativa con el entorno regional.

Objetivo estratégico
(AE4-OE1)

Unidad responsable | Vicerrectoria de Transferencia Tecnoldgica y Extension

Estrategias

Priorizar la gestion para la
transferencia eficaz de la investigacion
aplicada y la innovacion generada por
la Universidad, en ambientes de
trabajo colaborativo

Cambios esperados

La industria adopta crecientemente los
resultados de la investigacién aplicada e
innovacion tecnoldgica y social por la via
del trabajo con el entorno

Transformar la Vinculacién con el Medio en una herramienta estratégica para
contribuir al logro de la excelencia institucional

Horizonte de
logro

6 afnos
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Implementar las mejores practicas de
levantamiento de necesidades del
territorio y de los actores claves; y su
incorporacion a las areas de pregrado,
investigacién y postgrado de la
Universidad, permitiendo medir de
mejor forma el impacto/contribucién de
su vinculacion.

Fomentar la vinculacion bidireccional
de la Universidad con el sector publico,
privado, sociedad civil y academia,
manteniendo e implementando
alianzas estratégicas que gestionen
mejoras en los ambitos productivo,
social, cultural y ambiental de la region
metropolitana.

Potenciar la relacién con actores
locales y regionales a través del
trabajo en red territorial que propicie el
intercambio cultural y social,
permitiendo el permanente desarrollo
de la extensién y enriquecimiento del
capital cultural de los habitantes de las
comunas estratégicas.

Pregrado, investigacion y postgrado
alcanzan niveles de excelencia pues se
desarrollan considerando las necesidades
del entorno productivo y social

Disefio e implementacion de iniciativas,
actividades y proyectos colaborativos de
retroalimentacion a la docencia, que
complementen el proceso de desarrollo de
competencias, mejoren la empleabilidad y
profundicen la vinculacion con titulados/as.

Mejora del impacto/contribucion en las
vinculaciones de la UTEM, mediante una
relacién permanente y fluida con el entorno
regional, respondiendo de manera oportuna
y pertinente a las necesidades del entorno,
generando valor compartido entre las
partes.

Mejora en la articulacion de la Innovacion y
Transferencia en pregrado, investigacion y
postgrado, que se da en la vinculacion con
actores del medio externo que aportan a la
pertinencia de las lineas, alianzas, acciones
y proyectos de investigacién, asi como la
transferencia y difusion de conocimiento,
promoviendo su compromiso con los
problemas y desafios propios de la region,
sus territorios y los distintos grupos de
interés.

Conocimiento de las necesidades culturales
y de extension académica en el territorio
regional, para el desarrollo de un plan
estratégico de audiencia, que se enfoque
en la programacion permanente de
extension con el entorno significante.

Aumento en el desarrollo de acciones de alta
relevancia cultural, que agrupe a las
distintas redes de centros culturales de la
Regiébn  Metropolitana, constituyéndose
como un programa de extension reconocido
y de interés para la region.

4 afios

4 afios
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V. Indicadores del Plan de Fortalecimiento

V.1. Indicadores de resultado

AE-OE

Indicador

Férmula de
calculo

Line
a
Base

PLANIFICACION Y GESTION INSTITUCIONAL

AEly
AES5 -
OE1-OE2

Nivel de
acreditacion
institucional

DOCENCIA PREGRADO

AE2-
OE1l

AE2-
OE1

AE20E1

AE2
OE1

AE2-
OE1

Porcentaje de
retencion al
tercer afo

Porcentaje de
sobreduracion
de las
carreras

Efectividad de
los tiempos de
formacion

Nivel de logro
de las
competencias
de medio
término del
perfil de
egreso

Porcentaje de
académicos
con grado de
doctor

No aplica

(N° de estudiantes
de pregrado
cohorte de ingreso i
matriculados al afio
i+3/ N° de
estudiantes cohorte
de ingreso i)*100
[(N° de semestres
que demoran en
obtener su titulo los
titulados de la
carrera k/N° formal
de semestres que
dura la carrera k)-
1]*100, por afio i,
en donde i=afio de
titulacion y
k=carrera de
pregrado

(Numero de horas
efectivas
desarrolladas en un
periodo lectivo /
Numeros total de
horas del
curriculum de
formacién del afio
n)*100

Numero de
estudiantes que
alcanzan un 75%
del nivel de logro en
la evaluacién de
medio término/
Numero total de
estudiantes que
rinden la
evaluacion) *100
(N° de académicos
jornada completa
con grado de doctor
al afo i/N° de
académicos jornada
completa al afio
i)*100

Nivel
Avanz
ado

55%

23%

LB

LB

26%

Corto
plazo
(1a3
afos)

Nivel
Avanzado

55%

23%

LB

LB

37%

Metas

Medio
plazo
(4a 6
afos)

Nivel
Avanzado

60%

20%

LB

LB

42%

Largo
plazo

(ral0
afos)

Nivel de
Excelenci
a

65%

20%

85%

65%

45%

Fuente de
verificaciéon

Resolucién CNA

Sistema de
Informacion
para la
Gestién
Estratégica
(SIGE-UTEM)

Sistema de
Informacion
para la
Gestién
Estratégica
(SIGE-UTEM)

Sistema de
Informacion
para la
Gestién
Estratégica
(SIGE-UTEM)

Sistema de
Informacion
para la
Gestién
Estratégica
(SIGE-UTEM)

Sistema de
Informacion
para la
Gestién
Estratégica
(SIGE-UTEM)
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Porcentaje de
carreras con
curriculo
actualizado

DOCENCIA POSTGRADO

AE2-
OE3

AE2-
OE3

Numero de
doctorados
acreditados.

Porcentaje de
estudiantes de
postgrado en
cursos de
postgrado no
conducentes a
grados
académicos.

INVESTIGACION

AE3-
OE1l

AE3-
OE1l

AE3-
OE1l

Porcentaje de
articulos en revistas
indexadas en
Scopus de primer
cuartil (top 25)

“Field-Weighted
Citation Impact”
Scopus

"Citation Impact
Normalized" WOS

(N° de carreras
ofertadas al afio i
con curriculo
actualizado / N° de
carreras ofertadas
al afio i) * 100

Cantidad de
Doctorados con
Resoluciones de
acreditacion vigente

(Numero de
estudiantes en
cursos de
postgrado no
conducentes a
grados académicos
al afio i / N° total de
estudiantes de
postgrado al afio i) *
100

[(N° de
articulos en
revistas
indexadas en
Scopus de
primer
cuartil)/(N°
total de
articulos en
revistas
Scopus)] x
100

Media de
citas
recibidas por
las
publicaciones
institucionales
en el afio
i/media
mundial de
citas
esperadas
para un area
especifica,
tipo de
publicaciéon y
afo i

N° de citas de
las
publicaciones
de la
institucién en
el afio i/N° de
citas
esperadas
para

0%

48,7%

0,661

0,643

25%

10%

52%

0,802

0,794

60%

20%

56%

0,86

0,85

100%

25%

60%

0,90

0,90

Perfil de
egreso
validado y
autorizado por
la VRAC; Plan
de estudios
autorizado y
validado por la
VRAC.

Resolucione
s CNA.

Registros de
la Escuela
de
Postgrado.

SciVal,
Elsevier

Scival,
Elsevier

InCites,
Clarivate
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publicaciones
con el mismo

tipo de
documento,
afio de
publicacion y
area tematica
AE3- | Acreditacién en area .
Y No apl
OE1l | de Investigacion o aplca No No No
1 |:Quinquenio 2014-2018, sélo articles, reviews y conference papers.
2 |: Quinquenio 2019-2023, sélo articles, reviews y conference papers.
3 |: Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2014-2018.
4 |: Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2019-2023.
VINCULACION CON EL MEDIO
Namero de
asesorias . .
.. N° de asesorias
AEA teCI’IICfiSI_, g técnicas,
= especilalizaga especializadas y
OE1l S y contratos contratos 15 20 25
tecnolégicos tecnoldgicos
. realizados en afio i
realizados
anualmente
Numero de
iniciativas, Numero de
actividades y | iniciativas,
proyectos de actividades y
VcM proyectos de
AEA4- realizados VcM
OE1l anualmente respondiendo a 15 25 30
por la necesidades
Universidad del territorio
respondiendo | realizados en el
a necesidades @ afio .
del territorio.
Numero de Numero de
asistentes asistentes
presenciales y | presenciales y
virtuales en virtuales en 8.600 25.000
AE4- actividades actividades ' (crece por
OE1 culturales yde | culturales y de (2019 la 30.000
esy esy ) | virtualidad
extension extension )
académica académica
realizadas realizadas en el
anualmente. afo i.

Si

30

40

40.000

Resolucio
n CNA

Contratos
DTT-VTTE

Informe
VTTE

Informe VTTE
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V.2. Indicadores del Sistema de Universidades Estatales

s Situacion Metas
Identificador actual
indicador de Indicador Linea Base . ;
et ' ' Universidad 2020 2021 2022
desarrollo

al 2019
PDO1-1 Porcentajg Académicos jornada 26% 3204 3206 320 37%
completa tiene grado de doctor

) “Field-Weighted Citation Impact” 1 5 0,73 | 0,76 5
PDO1-2 Scopus 0,66 0,70 3 4 0,80
PDO1-3 “Citation Impact Normalized" WOS 0,646 0697 072 05 579w
PDO1-6 Al menos un programa de doctorado 0 0 0 0 1

acreditado (individual o conjunto)

1 |: Quinquenio 2014-2018, sélo articles, reviews y conference papers.
2 | : Quinguenio 2015-2019, solo articles, reviews y conference papers.
3 |: Quinquenio 2016-2020, sélo articles, reviews y conference papers.
4 :Quinquenio 2017-2021, sélo articles, reviews y conference papers.
5 |: Quinquenio 2018-2022, sélo articles, reviews y conference papers.
6 | :Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2014-2018.
7 | :Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2015-2019.
8 | : Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2016-2020.
9 | : Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2017-2021.
10 : Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2018-2022.
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VI. Compromiso institucional

Santiago, 27 de enero de 2022

Yo, Marisol Duran Santis, Rectora de la Universidad Tecnologica Metropolitana, mediante la suscripcion
del presente documento, ratifico que el Plan de Fortalecimiento a 10 afios ha sido desarrollado segin
lo requerido, y responde fehacientemente a los desafios institucionales.

Asi mismo, comprometo los esfuerzos de la Universidad para desarrollar y gestionar las estrategias

necesarias para una satisfactoria implementacién del Plan construido por esta casa de estudios.

MARISOL Firmado
digitalmente

PAMELA por mARISOL

DURAN PAMELA

SANTIS  crns

Marisol Duran Santis
Rectora

Universidad Tecnoldgica Metropolitana
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ANEXO: Indicadores Sistema de Universidades Estatales

Identificador
indicador de
desarrollo

PDO1

PDO1-1

PDO1-2

PDO1-3
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Indicador

Mejora del indice de
Calidad Institucional de
las universidades
estatales

indice considera 7
dimensiones [%
especifico asignado a
cada dimension]

% de universidades
estatales con al menos
el 45% de académicos
jornada completa con
grado de doctor [20%]

% Académicos jornada
completa tiene grado
de doctor

% de universidades
estatales con un
puntaje sobre 0,9 del
promedio Mundial
"Field-Weighted
Citation Impact"
SCOPUS [5%)]

“Field-Weighted
Citation Impact’
Scopus

% de universidades
estatales con un
puntaje sobre 0,9 del
promedio Mundial
"Citation Impact
Normalized" WOS [5%]

Meta / Valor
efectivo

Meta
Sistema
Univ.
Estatales
(%)

Valor
efectivo
Sistema

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Universidad
(%)

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Universidad

Valor
efectivo
Sistema (%)

2018

51%

56,5%

44%
(8/18)

47,7%

24,1%

39%
(7/18)

0,64 (1)

39%
(7/18)

2019

52%

56,8%

44%
(8/18)

50%

25,4%

44%
(8/18)

0,62
()

39%
(7/18)

2020

52,5%

S/

56%
(10/18)

52,5%

32,9%

44%
(8/18)

0,7

44%
(8/18)

Anos Proyecto Banco Mundial

2021

53%

60,9%

61%
(11/18)

54,4%

43,2%

56%
(10/18)

0,8

56%
(10/18)

2022

54%
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PDO1-5

PDO1-6

PDO1-7
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"Citation Impact
Normalized" WOS

% de universidades
estatales con 4 afios o
mas de acreditacion (o
su equivalente) [20%)]

4 afos o0 mas de
acreditacion

% de universidades
estatales acreditadas
en 4 areas o mas (o su
equivalente) [20%]

Acreditadas en 4 areas
0 mas

% de universidades
estatales con al menos
un programa de
doctorado acreditado
(individual o conjunto)
[20%]

Al menos un programa
de doctorado
acreditado (individual o
conjunto)

% de universidades
estatales con sobre
duracién hasta el 35%
en carreras
(profesionales) (16
universidades) [10%]

Sobre duracion en
carreras profesionales
(16 universidades)

Valor
efectivo
Universidad

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Universidad
(SI/NO)

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Universidad
(SI/NO)

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Universidad
(SI/NO)

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Sistema (%)

Valor
efectivo
Universidad
(%)

0,64 (3)

78%
(14/18)

Sl

61%
(11/18)

NO

61%
(11/18)

NO

38%
(6/16)

36,7%

59,5%

0,69 (4)

78%
(14/18)

Sl

61%
(11/18)

NO

61%
(11/18)

NO

38%
(6/16)

37%

53,4%

0,67

78%
(14/18)

Sl

61%
(11/18)

NO

61%
(11/18)

NO

31%
(5/16)

36,1%

48,8%

0,75

78%
(14/18)

Sl

61%
(11/18)

NO

61%
(11/18)

NO

31%
(5/16)

37,5%

35,5%
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Meta
Sistema
Univ. 36,6% 36,4% 36,2%
Estatales
(%)
Tasa de abandono de
estudiantes vulnerables | Valor

de tercer afio (Q1, Q2, @ efectivo 36% 34,6% | 32,87%
Q3) Sistema (%)
Valor
efectivo o o o
Universidad 44,1% 46,8% 40,0%
(%)
Meta
P i6n d Sistema
roporcion de - Univ. 493% = 49,5% = 49,6%
proyectos de Conicyt-
D Estatales
Nuevo Milenio en (%)
ejecucion adjudicados
a universidades valor
estatales efectivo 48,8% | 49.8% | 48,8%
i 0,
PDO3 Sistema (%)
Valor
efectivo 1.773,5 | 1.825,5 | 1.865,5
N° proyectos de Sistema (N°)
Conicyt-Nuevo Milenio
en ejecucion Valor
adjudicados. efgctlvq 13 14 23
Universidad
(N°)

(1)
(2)
3)
(4)

: Quinquenio 2014-2018, sélo articles, reviews y conference papers.
: Quinquenio 2015-2019, sélo articles, reviews y conference papers.
: Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2014-2018.
: Promedio del Normalized Citation Impact, quinquenio 2015-2019.

35,9%

29,88%

39,9%

49,8%

48,4%

1.219

15

35,6%

50%
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